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Fiscalizacao de Contratos

de Servicos Terceirizados

4,5 e 6 de novembro de 2026
Carga horaria: 12h
Horario: 14:00 as 18:00
Online - Plataforma Zoom



Capacitar agentes publicos no desenvolvimento de habilidades e competéncias necessérias para o eficaz
acompanhamento de contratos de prestagao de servicos terceirizados com dedicagao de mao de obra.

Professores

Jodo Luiz Domingues

Auditor Federal de Finangas e Controle da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Especialista em Orcamento Pblico
pelo Instituto Serzedello Corréa (ISC) e em Gestao Publica pela Escola Nacional de Administragao Publica (Enap).
Atualizagdo em Licitagdes e Contratos pela Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais (PUC/MG). Professor
da Enap nas areas de gestao e fiscalizagdo de contratos, termo de referéncia e edital. Instrutor e conferencista em
diversos eventos de contratacao publica.

Sérgio Neiva

Sergio Neiva é Auditor Federal da CGU desde 2012 e onde ocupou diversos como Coordenador-Geral de Auditoria
na Secretaria de Controle Interno. E engenheiro de Rede de Comunicagées (UnB), especialista em governanca de Tl
e mestre em administracéo publica pela FGV (EBAPE-RJ). Em 2020, ingressou no Auditors Alliance da OCDE, como
membro colaborador. No mesmo ano, foi o vencedor do concurso nacional de monografias promovido pela Secretaria
do Tesouro Nacional. Antes de trabalhar no setor publico, trabalhou no setor de telecomunicagées como consultor da
Accenture e posteriormente como engenheiro da Telecom Italia Mobile (TIM). Sergio Neiva é especialista no manuseio
de plataformas altamente criticas e na avaliagdo de controles internos, governanca e gestéo de riscos. Atualmente,
seu principal projeto na CGU envolve o uso de data Science, machine learning e inteligéncia artificial na melhoria da
eficiéncia dos orgaos publicos brasileiros, bem como na prevencao e combate a corrupgao.

E autor de artigos académicos, recebeu mengao honrosa da ANPAD por ter concorrido ao prémio de melhor artigo
académico sobre Administragao Publica em 2020. A convite do IPEA, escreveu o capitulo “Compartilhamento de
Dados entre Orgéos e Entidades da Administragao Publica” do livro que abordou o Estudos e Propostas do Comité
de Monitoramento e Avaliacao de Politicas Publicas Federais.




Conteudo Programatico

MODULO | MODULO I
a) Aspectos Gerais (2h) a) Fiscalizacao de contratos de servigos terceirizados (6h)
1. Agentes envolvidos na fiscalizacdo e na gestao dos contratos: 1. Metodologia de fiscalizagao contratual
1.1.Diferenciacao entre gestéo e fiscalizacao 2. Procedimentos de fiscalizagao contratual
1.2.Principio da segregacao de funcdes 3. Fiscalizagao com base em gestao de riscos
1.3.Importancia da manualizacao: 4. O registro das ocorréncias
1.3.1. Atribuicbes 5. Ocorréncias durante a execugao contratual:
1.3.2. Competéncias 5.1. Empresa atrasa a entrega da garantia contratual
1.3.3. Responsabilidades 5.2. Atraso no fornecimento de uniformes
2. Exemplos de manuais de fiscaliza¢ao contratual 5.3. Falha na entrega de materiais e equipamentos
3. Momento de indicacdo do preposto 5.4. Auséncia de substituicao de empregado faltoso (obrigatéria)
4. Possibilidade de contratagao de terceiros 5.5. Empresa deixa de pagar ou atrasa o pagamento de alguma verba trabalhista
5. Gestao de riscos como orientador da fiscaliza¢io contratual 5.6. Empresa solicita a administragcdo que efetue o pagamento direto aos empregados
6. Auxilio dos 6rgaos de assessoramento juridico e de controle interno da Administragao 6. Abertura de processo apuratorio:
7. Tipos de responsabilidade: 6.1. Aplicacdo de multa:
7.1.Responsabilidade solidaria 6.1.1. Glosa contratual X Execu¢do de garantia
7.2.Responsabilidade subsidiaria 7. Hipéteses de glosa a empresa:

7.1. Auséncia de substituicdo de empregado faltoso (sem obrigatoriedade)
7.2. Auséncia de substituicao de empregado em férias
8. Recebimento provisério - fiscal do contrato
9. Recebimento definitivo - gestor do contrato
10. Ateste - gestor do contrato ou terceira pessoa
11. Responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais resultantes
da execugéo do contrato
12. Cautelas para assegurar o cumprimento das obrigacdes trabalhistas pelo contratado
decorrentes de servicos continuos do DEMO
13. Aplicagao de Instrumento de Medicao de Resultados (IMR)
14. Pagamento:
F 14.1.Instrucéo processual
14.2. Retengdes tributarias:
14.2.1. Empresa optante pelo lucro presumido ou lucro real

b) Aspectos Especificos (4h)
1. Principais aspectos a serem observados durante a fiscalizacdo contratual de servicos
terceirizados com dedicacao exclusiva de mao de obra
Aimportancia e os limites da planilha de custos no acompanhamento da execugéo contratual
Critérios para recebimentos provisério e definitivo
Responsavel pelo ateste da nota fiscal
Tipos de fiscalizagao contratual:
5.1. Fiscalizagao técnica
5.2. Fiscalizagdo administrativa
5.3. Fiscalizago setorial
5.4. Fiscalizagao pelo publico usuario
6.  Fiscalizagdo lizada X Fiscalizagao descer
7. Diretrizes para fiscalizagao:

uAwWN

;; :;I;iaal 14.2.2. Empresa optantes pelo Simples Nacional
-y 14.2.2.1. Retengao da contribuicao previdenciaria
7.3. Mensal

14.2.2.2. Consequéncias da auséncia de retencao da contribuigao previdenciaria
14.2.3. Empresa optante pela desoneragao da folha de pagamentos
14.3.Reten¢do em conta vinculada
14.4.Pagamento pelo fato gerador
14.5. Aplicacao de glosa ou multa
14.6. Procedimentos quando a empresa apresentar certidao vencida
14.7.(Im)possibilidade de retencao de pagamento
14.8.0rdem cronolégica de pagamento
. Itens amortizados durante a execugao contratual:
15.1. Aviso Prévio Trabalhado (APT)
15.2. Aviso Prévio Indenizado (API)
15.3.Férias
16. Cases

7.4. Procedimental
7.5. Amostragem
7.6. Término contratual
8. Utilizagao de conta vinculada ou pagamento pelo fato gerador
9. Calculo das verbas rescisorias
10. Proposta homologada com indicio de inexequibilidade
11. Contratagao de empresa com histérico de inadimpléncia

@



Conteudo Programatico

MODULO Il - Desmistificando o uso de IA por meio de engenharia de prompt aplicada a gestao
e fiscalizagcao contratual

A A aplicada a gestao e fiscalizacao de terceirizados na pratica:

1. Organizacao e analise da fiscalizagao contratual: utilizacdo da IA para estruturar planos de
fiscalizagao, identificar responsabilidades, analisar riscos e apoiar a tomada de decisdes durante
aexecucdo contratual.

2. Apoio na id: ao de inconformidades: elaboracdo de checklists inteligentes, analise
de ocorréncias, glosas, multas, registros de fiscalizacao e acompanhamento das obrigagées
trabalhistas, previdenciarias e contratuais.

3. A ao da produgao doc I: criagao de relatérios técnicos, notificagbes, pareceres,
registros de ocorréncias, atas, despachos e outros documentos com maior agilidade, padronizagao
e seguranga juridica.

4. haria de Prompt aplicada aos terceirizados: técnicas para construir comandos

eficientes que permitam extrair respostas qualificadas da IA, voltadas as rotinas de gestao,
fiscalizacéo, recebimento, pagamentos e analise de situacdes praticas dos contratos administrativos.



Investimento

R$ 1.690,00

Telefone: 613546-4468
WhatsApp: 6199558-7977
E-mail: contato@licitacaoecontrato.com.br

Formas de Pagamentos e Dados Institucionais

A contratacdo e o pagamento serao realizados em nome de PORTAL
L&C CURSOS E CAPACITAGAO LTDA., empresa inscrita no CNPJ/ME
n° 38.056.454/0001-57, com Inscri¢ao Estadual n® 0799631500190.
Os dados bancéarios sao os seguintes:

Banco: 104 (CAIXA ECONOMICA FEDERAL)
AG: 0002-7
C.C:580865343-2
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Garanta sua vaga!




