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O L&C Comenta abordara o tema “GESTAO E A FISCALIZACAO DE
CONTRATOS DE SERVICOS TERCEIRIZADOS”. O assunto foi regulamentado
pela Instrucdo Normativa n° 5/2017 de forma detalhada, descrevendo as
competéncias requeridas para o exercicio das atribuicdes de gestor e de fiscal e
delimitando o campo de atuagédo de cada um dos atores no acompanhamento e
na fiscalizacdo dos contratos administrativos.

O novel normativo infralegal apresentou diversas novidades, dentre as
quais destacamos: a fiscalizacdo setorial; fiscalizacdo pelo publico usuério;
recebimentos provisoérios e definitivos dos servigos; e a emisséo da nota fiscal
ou fatura a partir da utilizacdo do IMR.

Contudo, o assunto serd dividido em duas partes, sendo que na primeira
cuidaremos da gestdo dos contratos, enquanto na segunda parte o tema sera

destinado a fiscalizacdo contratual.

A Instrucdo Normativa n® 05/2017* apresenta a definicdo das atividades
de gestdo e fiscalizagdo contratual e estabelece que compete ao gestor do
contrato a coordenacdo? das atividades relacionadas a fiscalizacéo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico usuario, redacao semelhante a transcrita
pela Instrucdo Normativa n® 02/20083, revogada pela Instrucdo Normativa n°
05/2017.

1 Art. 39. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execucédo contratual sdo o conjunto de acfes

que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracéo para os
servigos contratados, verificar a regularidade das obrigag6es previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como prestar apoio a instrucdo processual e o encaminhamento da
documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos relativos
a repactuacao, alteracédo, reequilibrio, prorrogacao, pagamento, eventual aplicacao de sancdes,
extincdo dos contratos, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas
avencadas e a solucao de problemas relativos ao objeto.

2 Art. 40, Inciso I.

3 Art. 31. O acompanhamento e a fiscalizagao da execugdo do contrato consistem na verificagao

da conformidade da prestacdo dos servi¢cos e da alocagéo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo ser exercido pelo gestor do contrato, que
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A atuacdo do gestor do contrato também se faz presente na instrugdo
processual e no respectivo encaminhamento da documentacdo pertinente ao
Setor de Contratos para formalizagdo dos procedimentos que envolvam
prorrogacéao, alteracédo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sancoes,
extingdo dos contratos de servigos terceirizados, dentre outros.

De acordo com a Instrucdo Normativa n° 05/20174, as atividades de
gestao e fiscalizacdo da execucado contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistemética e podem ser exercidas por Equipe de
Fiscalizagdo ou Unico Servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes,
figue assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acfes relacionadas a
Gestéo do Contrato.

Em que pese a Instru¢do Normativa n°® 05/2017 prever o exercicio das
atividades de gestéo e fiscalizacdo por um unico servidor, entendemos que em
observancia ao Principio da Segregacéao de Func¢des ndo poderia ser atribuido
ao mesmo servidor os encargos pelos recebimentos provisério e definitivo dos
servigos prestados e, portanto, deveriam ser designados para cada contrato de

prestacao de servicos um gestor e, pelo menos, um fiscal de contrato.

O gestor do contrato, conforme descrito anteriormente, deve coordenar as
atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo
publico usuério, e encaminhar documentacgdes relacionadas com a execucdo
contratual ao Setor de Contratos.

Assim sendo, o gestor do contrato atua em “varias frentes” ao mesmo
tempo e representa o “elo” entre a prestacao de servi¢os e o Setor de Contratos.

O gestor do contrato tem como obrigagdio mensal analisar as
documentacdes e os relatérios encaminhados pelos fiscais do contrato, podendo

podera ser auxiliado pelo fiscal técnico e fiscal administrativo do contrato. (Redacao dada pela
Instrucdo Normativa n° 6, de 23 de dezembro de 2013)

[...]

§ 2° Para efeito desta Instru¢cdo Normativa, considera-se: (Incluido pela Instrucdo Normativa n°
6, de 23 de dezembro de 2013)

| - gestor do contrato: servidor designado para coordenar e comandar o processo da fiscalizagédo
da execucédo contratual

4 Art. 40, § 3°.
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estes serem ficais técnico, administrativo, setorial ou equipe de fiscalizagéo, e
emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados®.

Portanto, o recebimento provisorio dos servicos ficara a cargo do fiscal
técnico, administrativo, setorial, quando houver, ou equipe de fiscaliza¢do e o
recebimento definitivo a cargo do gestor do contrato, ato que concretiza o ateste
da execucdo dos servicos.

Caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e,
consequentemente, o respectivo pagamento pelos servicos prestados, deve o
gestor indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por
escrito, as respectivas corre¢ées®, como por exemplo, o Sicaf indicar certiddes
com data de validade expirada, oportunidade em que deverdo ser tomadas as
providéncias previstas no § 4° do art. 3° da Instru¢do Normativa n° 2, de 11 de
outubro de 2010.

Entretanto, se o edital da licitacdo estabelecer o Instrumento de Medi¢céo
de Resultados (IMR) como mecanismo de afericdo da prestacdo dos servicos
contratados, o gestor deve comunicar a empresa para que esta emita a nota
fiscal ou fatura no valor exato dimensionado pela fiscalizagdo contratual, mais
precisamente, a partir da analise efetuada pelo fiscal técnico’.

Entendemos, assim, que as atuagdes do gestor e do fiscal técnico junto a
empresa contratada podem sofrer variacdes a depender da utilizagdo do IMR
como instrumento de avaliacdo da prestacao de servicos. Tal fato tem respaldo
no item 3.2 do Anexo VIII-A, da Instrugdo Normativa n® 05/20178, que estabelece
0s requisitos para atuacao da fiscalizacao técnica.

Percebe-se de sua leitura, que a comunicagao junto a empresa contratada
para que esta apresente justificativas quando o nivel de prestacdo de servicos

situar-se abaixo dos padrdes de aceitabilidade do IMR e a respectiva analise das

5 Instrugdo Normativa n° 05/2017, art. 50, Inciso I, alinea c.

6 Art. 50, Inciso Il, alinea a.

7 Instrugdo Normativa n° 05/2017, art. 50, Inciso II, alinea c.

8 3.2. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.
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argumentagdes encontram-se descritas como sendo atribuicbes do fiscal
técnico. E a fase do contraditorio e ampla defesa conferido & contratada.

Em havendo a rejeicdo aos argumentos aduzidos, devera o fiscal técnico
efetuar o registro em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato
promovendo o redimensionamento de valores a serem pagos a empresa
contratada®. E nesse caso, conforme informacdo anterior, cabe ao gestor do
contrato solicitar a empresa contratada a emissdo de nota fiscal ou fatura no
valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medig&o
de Resultado (IMR)?.

Por outro lado, na auséncia de adoc¢édo de IMR, a comunicacao junto a
empresa contratada, caso sejam identificadas pela fiscalizagcdo contratual
irregularidades na prestacdo de servigos, € de responsabilidade do gestor de
contratos, devendo este indicar, com base nos relatérios e na documentacao
encaminhados pela fiscalizagdo, as clausulas contratuais pertinentes e solicitar

a contratada, por escrito, as respectivas correcdes!!.

O recebimento definitivo e o ateste efetuado pelo gestor do contrato ndo
exclui as responsabilidades dos fiscais técnico, administrativo, setorial ou da
equipe de fiscalizacdo pelo recebimento provisorio da prestacdo de servicos.

N&o se pode perder de vista que o recebimento provisorio e definitivo dos
servicos deve ser realizado de acordo com 0 que estabelece os arts. 73 a 76 da
Lei n°® 8.666/1993 e em consonancia com as regras definidas no instrumento
convocatério'?, vez que compete a Administracdo informar ao particular as
regras para aceitacdo da prestacdo de servicos e 0 prazo para a realizacao
dessas atividades.

O gestor de contrato e 0 seu substituto deverdo elaborar relatério
registrando as ocorréncias sobre a prestacao dos servicos referentes ao periodo

de sua atuacdo quando do seu desligamento ou afastamento definitivo®s.

9 Instru¢@o Normativa n°® 05/2017, Anexo IV, item 4.

10 Instrugdo Normativa n° 05/2017, art. 50, Inciso Il, alinea c.

11 Instrucdo Normativa n® 05/2017, art. 50, Inciso Il, alinea a.
12 Instrugdo Normativa n° 05/2017, art. 49.

13 |Instrugdo Normativa n° 05/2017, art. 42, § 3°.

www.licitacaoecontrato.com.br



A GESTAO E A FISCALIZAGAO DOS CONTRATOS DE SERVICOS TERCEIRIZADOS. PARTE

.
Jodo Luiz Domingues

O objetivo da norma nesse caso foi permitir aos novos servidores
designados para o exercicio da fungcédo de gestor do contrato, titular e substituto,
tomar conhecimento do nivel de execucdo da prestacdo de servicos de forma
sistematizada e simplificada, de modo a possibilitar o exercicio da nova atividade
com maior eficiéncia e de resguardar o interesse publico no recebimento da
prestacao de servicos.

As ocorréncias acerca da execucdo contratual deverdo ser registradas
durante toda a vigéncia da prestacao dos servi¢os, cabendo ao gesto o contrato,
observadas suas atribuicbes, a adocdo das providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do
art. 67 da Lei n® 8.666/19931415,

O registro das ocorréncias, as comunicac¢des entre as partes e demais
documentos relacionados a execucdo do objeto poderdo ser organizados em
processo de fiscalizacéo?®.

Entendemos que a instrucdo em processo especifico de fiscalizacdo tem
como objetivo essencial documentar todos o0s eventos, incluindo toda a
documentacdo fornecida pela empresa contratada; registrar o historico do
contrato; viabilizar o rastreamento de eventos; responder a questionamentos
feitos em auditorias; propor aplicacdo de penalidades; e servir de base para
processos de contratagées futuras?’.

A documentacdo dos eventos relacionados com a execuc¢ao contratual,
em especial, os referentes a verificacdo do cumprimento das obrigacées fiscais,
trabalhista, previdenciaria e com o FGTS da empresa contratada e de seus
empregados, constitui elemento probante da atuacdo administrativa quanto a
fiscalizagdo contratual e, possivelmente, fator de exclusdo da

Responsabilidade Subsidiaria da Administracdo Publica constante do

14 Instrucdo Normativa n® 05/2017, art. 46.

15 Art. 67. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante
da Administracdo especialmente designado, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo
e subsidia-lo de informag@es pertinentes a essa atribuicao.

§ 1° O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucado do contrato, determinando o que for necessario a regularizagcéo
das faltas ou defeitos observados.

§ 2° As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser
solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adog¢éo das medidas convenientes.

16 Instrucdo Normativa n® 05/2017, art. 46, § 1°.
17 Acordao n° 1.094/2013-Plenério.

www.licitacaoecontrato.com.br



A GESTAO E A FISCALIZAGAO DOS CONTRATOS DE SERVICOS TERCEIRIZADOS. PARTE

.
Jodo Luiz Domingues

Enunciado TST 331, Inciso V, ainda mais com a decisdo do STF por meio do
Recurso Extraordinario (RE) 760931 com repercussao geral, confirmando o
entendimento adotado na Acéo de Declaracdo de Constitucionalidade (ADC) 16,
que veda a responsabilizacdo automatica da administracdo publica, s6 cabendo
sua condenacdo se houver prova inequivoca de sua culpa na fiscalizagdo dos
contratos.

Por fim, nos casos de atraso ou falta de indicacdo, de desligamento ou
afastamento extemporaneo e definitivo do gestor e seus substitutos, até que seja
providenciada a indicacdo, a competéncia de suas atribuicbes cabera ao
responsavel pela indicacdo ou conforme previsto no normativo de cada 6rgao
ou entidade, de acordo com o funcionamento de seus processos de trabalho

e sua estrutura organizacional .

Publicado em 07/08/2017.
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18 Instrugdo Normativa n° 05/2017, art. 41, § 3°.
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