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Resumo: O presente artigo analisara a evolucdo das licitagcdes publicas no
Brasil, tracando um paralelo com experiéncias internacionais, para avaliar a
possibilidade de construcdo de ambientes eficientes de compras eletrénicas, na
modelagem e-marketplace. O objetivo serd desenvolver argumentos para
demonstrar a viabilidade, as vantagens e os riscos de realizacdo de licitacdes
através de e-marketplace publico.
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Abstract: This paper will analyze the evolution of public bidding in Brazil, drawing
a parallel with international experiences, to evaluate the possibility of to create
efficient environments for e-procurements, in e-marketplace modeling. The
objective will be to develop arguments to demonstrate the viability, advantages
and risks of bidding through public e-marketplace.
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INTRODUCAO

Anualmente, paises como o Brasil consomem grande bloco de
recursos com a aquisicao de bens, contratacéo de prestadoras de servigos e de
empresas para a realizacdo de obras. De acordo com o regime constitucional
brasileiro, via de regra, quando um 6érgdo ou entidade publica adquire bens,
como remédios, materiais cirargicos, livros escolares, veiculos de transportes, a
prestacdo de servicos, a realizagdo de obras ou a alienacdo de bens, a
Administracdo Publica necessita realizar processos seletivos, o0s quais
denominamos licitacfes, para a escolha do agente privado que sera contratado
com o objetivo de atendimento dessas pretensdes contratuais.

A proporcdo de recursos publicos envolvidos nas licitagbes €
enorme, representando relevante parcela do PIB. Segundo a Organizagéo para
a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), este montante
representa cerca de 13% do PIB nacional' em relacdo a seus paises membros.
Cada pais consome grande parte de seu orcamento com contratacdes publicas,
instrumentalizando suas acdes administrativas e executando suas politicas
publicas, entre elas protecdo ao meio ambiente e medidas de impacto social?,
motivo pelo qual a busca de eficiéncia das contratacdes publicas representa
grande desafio a ser superado.

No Brasil, a eficacia resultante desses valores é prejudicada néo
apenas por atos de fraude ou corrup¢cédo, mas também pela baixa eficiéncia dos
modelos de selecdo e de contratacdo estabelecidos.® Questilnculas formais
ampliam demasiadamente 0s custos transacionais e aumentam o fosso de
ineficiéncia econdmica entre a pretensdo contratual®* e a contratacdo do
fornecedor apto a atendé-la, uma vez que o modelo de sele¢do é marcadamente
burocratico e formalista, implicando reducédo da competitividade e aumento dos
custos transacionais. Preocupac¢fes formais como: quantidades de fontes para
a estimativa de custos; publicacdo do edital em jornal de grande circulacdo e

1 OECD (2011), Government at a Glance 2011, OECD Publishing, Paris. Page 147.
DOI: http://dx.doi.org/10.1787/gov_glance-2011-en. Acesso em 28 de margo de 2019.

2 RODRIGUES, Carlos Sérgio. A evolucédo da contratacdo publica electronica no ordenamento
juridico portugués: um olhar pelo regime das plataformas electrénicas. Revista Juridica da
Procuradoria-Geral do Distrito Federal, Brasilia, v. 41, n. 1, p. 202 - 221, jan./jun., 2016.

3 NOBREGA, Marcos. Direito e economia da infraestrutura. Belo Horizonte: Forum, 2020. P. 26.
40 conceito de pretensdo contratual representa a necessidade (ou objetivo) de contratacdo da
Administracao (enquanto 6rgdo ou ente publico que concretamente busca uma contrataco), que
pode ser dividida dividida em parcelas ou itens autbnomos, tornando-se, cada um, o “objeto da
licitacdo” (TORRES, Ronny Charles Lopes de. Leis de licitagdes comentadas. 10% edigéo.
Salvador: JusPodivm, 2019. P. 45.
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diarios oficiais; requisitos de habilitacdo estranhos a estrita fungdo de garantia
do cumprimento das obrigacdes; extensos instrumentos contratuais, entre
outros, constam em todos os procedimentos licitatorios, sem uma avaliagdo de
suas consequéncias para a distante busca por uma proposta mais vantajosa.

Fica evidente que, por vezes, os modelos licitatérios estabelecidos
prestigiam uma visdo formalista e dogmética, em detrimento de uma leitura
econdmica, percebida esta como uma andlise cientifica do comportamento, para
gue se estabeleca um padrdo normativo Gtil para avaliar o direito e as politicas
publicas, pela compreensao de que as leis devem ser instrumentos para atingir
importantes objetivos sociais®.

Nas Ultimas duas décadas, inovacdes tecnolégicas e uma
verdadeira revolugcdo na forma de se comunicar afetaram ndo apenas as
relacdes pessoais, mas também as relagbes contratuais. O mundo mudou, o que
repercutiu em novas formas de contratacdo, em novos servicos e até em novas
necessidades a serem supridas pela maquina administrativa, nem sempre
compativeis com a as rotinas concebidas sob a viséo do legislador da década de
90. Novas formas de comunicacéo e de contratagcdo surgiram, sem o pertinente
acompanhamento e adaptacéo do regime juridico licitatorio e contratual.

No presente texto, buscaremos tracar um breve panorama do
regime juridico licitatorio brasileiro e analisar a possibilidade de evolucédo de
nosso sistema de contratacdes publicas, ao menos parcialmente, para um
ambiente de maior agilidade e menores custos transacionais, com a possivel
adocao de um e-marketplace publico.

2. ASPECTOS DE TEORIA ECONOMICA DAS LICITACOES NO CASO
BRASILEIRO

O Poder Puablico é um importante consumidor de bens e servicos.
Para firmar as respectivas contratacfes, a maquina administrativa se submete a
um procedimento, mais ou menos rigoroso, de selecdo do fornecedor apto ao
atendimento da pretensdo contratual, que nada mais é do que a necessidade
administrativa a ser suprida através de definida atividade a ser realizada por
terceiro (ou terceiros) e pactuada através de contrato.

Contrato, por sua vez, pode ser compreendido como “uma
transacdo de mercado entre duas ou mais partes”®, existindo justamente para
facilitar as trocas, regulando os interesses divergentes, conferindo maior
seguranca aos negoécios e desestimulando o inadimplemento. Contudo, é

5 COOTER, Robert; ULEN, Thomas. Direito & Economia. Porto Alegre: Bookman, 2010. p. 26.
6 TIMM, Luciano Benetti. Direito contratual brasileiro: criticas e alternativas ao solidarismo
juridico. 22 edicao. S&o Paulo: Atlas, 2015. P. 181.
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impossivel, ou economicamente inviavel, estabelecer nos contratos todas as
circunstancias que podem afetd-los no decorrer de sua execucao. De tal forma
qgue, na pratica, ndo estdo a salvo da incompletude, o que exige reflexdo para
sua elaboracdo, bem como a definicdo de quem decidir4d sobre as lacunas
deixadas pelas clausulas contratuais’. Isso é importante porque a “primeira
finalidade do direito contratual € possibilitar que as pessoas cooperem
convertendo jogos com solugbes ndo cooperativas em jogos com solucdes
cooperativas”®.

Nesse contexto, sdo estabelecidos procedimentos para a selecao
do fornecedor a ser contratado pela Administracdo Publica. Alguns modelos
priorizam o estabelecimento de ritos com rigido controle (steps de controle),
imbuidos do intuito de evitar desvios; outros incentivam a eficiéncia econdmica
da contratacdo, com formatos mais céleres ou flexiveis para o atendimento da
pretensdo contratual. E muito comum, no entanto, que modelos estabelecidos
de forma mais rigida e repletos de steps de controle admitam formatos mais
céleres e flexiveis para determinadas pretensdes contratuais.

No Brasil, a Lei Geral de Licitagbes (Lei n° 8.666/93) estabelece
um rito repleto de controles que, por vezes, foi acentuado pelo trabalho da
doutrina e da jurisprudéncia na interpretacdo de suas regras. ISso ocorre, por
exemplo, nas contratacdes de pequeno valor ou nas demandas emergenciais,
uma vez que para elas o legislador expressamente dispensa a realizacdo do
procedimento licitatorio em sua integralidade, admitindo as denominadas
“contratagdes diretas”. Também é identificavel em regras criadas para periodos
especificos ou de excecdo, como se verifica no regime excepcional admitido pela
Lei federal n°® 13.979 de 2020, para contratacbes publicas destinadas ao
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus, em que nao apenas a licitacdo, mas diversos steps
de controle da fase de planejamento (interna) e de contratacdo foram mitigados.

E oportuna a reflexdo de que estas ressalvas legais ou regimes
excepcionais indicam que o legislador, embora optando genericamente pelo viés
mais burocratico ou formalista, tem compreensao de que suas rotinas de controle
impdem custos e, de certa forma, podem prejudicar a eficiéncia do processo de
contratacao publica.

No Brasil, uma andlise histérica demonstra que ha alternancia entre
modelos licitatérios com caracteristicas “minimalistas”, com auséncia de regras
detalhistas para regular o comportamento do agente publico envolvido na
selecdo e contratacdo do fornecedor, e modelos com caracteristicas

7 COASE, Ronald Harry. A Firma, o Mercado e o Direito. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
2017. Pag: XIV, XV
8 COOTER, Robert; ULEN, Thomas. Direito & Economia. Porto Alegre: Bookman, 2010. p. 210.

www.licitacaoecontrato.com.br



X PORTAL L&C

— LICITACOES E CONTRATOS

LICITACOES PUBLICAS E E-MARKETPLACE: UM SONHO NAO TAO DISTANTE
Marcos Nébrega e Ronny Charles L. de Torres

‘maximalistas”, nos quais s&o estabelecidas regras “detalhistas, minuciosas e
abrangentes, restringindo ao maximo a margem de liberdade daqueles que a ela
se submetem™®.

Se nas primeiras “legislagdes licitatorias” brasileiras, como o
Decreto n° 15.783/1922° (Regulamento de Contabilidade Publica da Uniéo) e o
Decreto-Lei n°® 200/1967', identificamos modelos minimalistas; no avancar do
século passado, com o Decreto-Lei n° 2.300/1986 e, sobretudo, com a Lei n®
8.666/93, temos o apice do modelo maximalista, na legislacdo licitatéria
brasileira, com diplomas que esmiucaram detalhadamente os procedimentos,
restringindo a discricionariedade administrativa na tomada de deciséo e
prestigiando procedimentos rigidos de controle para a acdo dos agentes
publicos.

Em relacéo a Lei n° 8.666/93, convém registrar que sua aprovacao
ocorreu em periodo turbulento da vida social e politica do pais, poucos anos
apos a aprovacao da atual Constituicdo Federal de 1988, que, de certa forma,
tornava necessaria a reforma da legislacao licitatoria preconizada pelo Decreto-
Lei n® 2.300/1986. A discussao do Projeto de Lei, que posteriormente originaria
a Lei n® 8.666/93, foi afetada por escandalos na seara politica que acabaram
culminando no impeachment do Presidente Fernando Collor, primeiro Presidente
eleito diretamente, apos a redemocratizacao.

O maior “pecado” da nova Lei n° 8.666/93 foi ja ter “nascido velha”,
repetindo a plataforma do Decreto-Lei 2.300/1986, com uma leitura formalista e
nao econdmica do processo de contratacdo. Perdeu-se a oportunidade de
vislumbrar o mundo novo que se apresentava com a revolucao tecnolégica e
social causada pela comunicacéo em rede e pela transferéncia de dados através
da internet, com suas repercussdes na prépria atuacdo do mercado e da
Administracéo Publica.

Assim, embora o “mundo virtual” ja fosse uma “realidade” na vida
das pessoas e da propria atuacdo administrativa (embora, bem verdade, com
amplitude menor que a dos tempos atuais), a Lei n°® 8.666/93 nasce totalmente
analdgica, apegada a ritos formalistas e a uma concepcao ainda isolacionista de
funcionamento da Administracao Publica.

Diante de seu carater detalhista, aliado a certo conservadorismo
dos orgados responsaveis pela sua interpretacdo e aplicacdo no ambito
administrativo, como Tribunais de Contas, Controladorias e Procuradorias,

9 ROSILHO, André. Licitagéo no Brasil. Sdo Paulo: Malheiros, 2013, p. 29-30

10 O referido Decreto tratava, em seu Titulo VII (artigos 736 a 802) sobre regras de licitages e
contratacdes publicas.

11 O referido Decreto-Lei tratou, em seu titulo Xl (artigos 125 a 144), sobre normas relativas a
licitacBes para compras, obras, servigos e alienagdes.

www.licitacaoecontrato.com.br
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restaram restringidas as possibilidades de atualizacdo e adaptacdo da Lei Geral
aos novos tempos que se descortinavam. Outrossim, refletindo uma tendéncia
identificada na propria doutrina do Direito Administrativo pétrio, a Lei Geral de
LicitagOes ignorava uma percepcao econdmica de suas regras, desprezando as
evidéncias de que seu formalismo gerava empecilhos a competitividade e
diversos custos transacionais que afetavam o resultado do processo seletivo e
da prépria execugcdo contratual’?, além de prejudicarem a atratividade do
procedimento.

Filza®® indica diversos custos de transacdo pertinentes ao
tradicional procedimento licitatério, entre eles: todos os custos econdmicos
(incluindo custos de oportunidade) diretos e indiretos, custos de recursos
materiais (papel, computadores, meios de comunicacao, servi¢os graficos) e de
recursos humanos (pessoa-hora) envolvidas nos tramites burocréticos,
incorridos pela propria Administragdo. Muitas vezes, este “custo transacional
burocratico” consome recursos superiores aos dispendidos para a futura
contratacdo?, o que ja foi registrado em estudo feito pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU), segundo a qual 85% dos pregodes eletrénicos em orgaos federais
seriam “deficitarios”, tendo em vista que o dispéndio administrativo para
realizacdo superava a economia proporcionada pela concorréncia, em relacéao
ao preco de referéncia do edital.®

E necessario ainda compreender que um modelo burocrata e
maximalista ndo amplia os custos transacionais apenas sob a perspectiva do
orgao licitante, mas também do fornecedor interessado. A leitura técnica e
responsavel de longos e complexos editais, a emissao das certiddes pertinentes,
viagens para a participacdo em sessOes presenciais, as prerrogativas
contratuais extraordinarias da Administracdo, entre outras peculiaridades,
ampliam o custo e o risco da disputa pelo fornecimento ao Poder Publico. Quanto
mais tramites burocraticos e quanto maior a incerteza sobre a conclusao do
processo de compra, maiores se tornam os riscos das firmas participantes da
licitacdo, sendo os custos de transacéao todas essas constricdes econémicas que
dificultam ou impedem os agentes de mercado de pactuar uma operacao que

12 NOBREGA, Marcos. Direito e economia da infraestrutura. Belo Horizonte: Férum, 2020. P.
22/23.

13 FIUZA. Eduardo P. S. LICITACOES E GOVERNANCA DE CONTRATOS: A VISAO DOS
ECONOMISTAS. Disponivel em:
https://www.ipea.gov.br/agencia/images/stories/q12_capt08_Fiuza.pdf

14 Disponivel em: <http://www.valor.com.br/brasil/5438381/decreto-vai-atualizar-valores-de-

licitacao-

congelados-ha-20-anos>. Acesso em: 12 abr. 2020.

15, Disponivel em: < https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2018/04/cqu-propoe-
mudancas-para-melhorar-eficiencia-das-compras-governamentais >. Acesso em: 12 abr. 2020.
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parece lucrativa?®.

Diante das mudancas geradas pela revolucdo tecnologica e
potencialidades da comunicacdo em rede, bem como pelos novos formatos de
contratacao e novas tecnologias surgidas, a defasagem da Lei n°® 8.666/93, com
seu carater nitidamente analitico e detalhista, ficou cada vez mais patente,
exigindo constantes alteracdes legislativas. Nesse sentido foram editados varios
diplomas normativos secundarios ou complementares, como a Lei n°
10.520/2002 (Lei do Pregéo), a Lei n° 12.462/2011 (Regime Diferenciado de
Contratacfes) e a Lei n° 13.303/2016 (Lei das estatais), além de incontaveis
regulamentacdes infralegais.

A Lei n°® 10.520/2002 (Lei do Pregao) trouxe grande impacto,
apresentando um procedimento mais célere, voltado para contratacdes de bens
e servigos comuns. Este conceito inicialmente envolvia contratacdes de menor
complexidade, padronizadas no mercado, o que permitia a utilizacdo da novel
modalidade com caracteristicas especificas, como: a inversdo de fases, a
disputa por lances e a fase de negociacdo, maximizando a possibilidade de
escolha da proposta mais vantajosal’. Com a regulamentacdo desta Lei,
notadamente pelo Decreto federal n® 5.450/2005 e, mais atualmente, pelo
Decreto federal n° 10.024/2019, o Brasil avancou largamente para a utilizac&o
das licitagdes eletrénicas (e-procurement), com a modalidade pregéo eletrbnico,
gue hoje ja representa a modalidade licitatoria mais utilizada por 6rgaos e
entidades federais.

A Lei n° 12.462/2011 (Regime Diferenciado de Contratacdes) e a
Lei n° 13.303/2016 (Lei das estatais) romperam o paradigma anterior, de
modalidades estaticas que deveriam ser utilizadas de acordo com o objeto ou o
valor da licitacdo, para estabelecer “modalidades flexiveis™®, que, além de
admitir e tornar preferencial o formato eletrénico (e-procurement), agregavam a
possibilidade de definicdo discricionaria do rito procedimental e da utilizacdo de
ferramentas, admitidas pelo legislador, com o objetivo de propiciar a selecéo da
melhor proposta contratual possivel.

16 MACKAAY, Ejan. ROSSEAU, Stéphane. Andlise econdmica do direito. Traducéo: Rachel
Sztajn). 22 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015. P. 93.

17 FIGUEIREDO, Carlos M.; NOBREGA, Marcos. O pregdo: um instrumento para melhoria da
gualidade do gasto publico. In: ; (Orgs.). Administracdo publica: direitos
administrativo, financeiro e gestéo publica: préatica, inovacfes e polémicas. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2002. p. 148.

18 “Diferentemente do regime tradicional da Lei no 8.666/1993, que prioriza a forma e estabelece
rigidas op¢bes de modalidades, de acordo com os critérios estabelecidos na norma; a Lei das
estatais, assim como se deu no RDC, oferece uma modalidade Unica e flexivel, que permite a
modelagem do procedimento licitatério de acordo com a solu¢do adequada para uma selecéo
compativel com o objeto licitado e o futuro contrato a ser celebrado” (BARCELOS, Dawison.
TORRES, Ronny Charles Lopes de. Licitacdes e contratos nas empresas estatais. Salvador:
Editora Juspodivm, 2018. P. 66.
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Em relacdo a Lei n® 13.303/2016 (Lei das estatais), ela ainda inova
ao permitir a interessante regra de “nao observancia das regras licitatorias”, em
seu 8§3° do artigo 28'°, admitindo que, para pretensdes contratuais relacionadas
as “atividades diretamente relacionadas ao objeto social” ou as chamadas
“parcerias estratégicas”, elas possam estabelecer procedimentos seletivos
préprios para a escolha de fornecedores ou parceiros. Esta abertura permite uma
janela de oportunidade para que, em situa¢cdes compativeis, modelos seletivos
mais eficientes possam ser testados.

Importante que futuras alteragbes normativas compreendam as
inovacdes tecnoldgicas e sociais, libertando-se da plataforma legal representada
pela Lei n°® 8.666 de 1993, com sua légica burocratica e formalista, para
vislumbrar as potencialidades identificadas nas novas tecnologias, formas de
comunicacdo e contratacdo, evitando que os novos diplomas ndo sejam
concebidos com os mesmos “pecados” da atual Lei Geral de Licitagles.

Hoje as compras rotineiras da vida privada sdo realizadas em
poucos cliques, a partir de um computador pessoal, ou mesmo através de
aplicativos em smartphones, que permitem pesquisa imediata de melhores
precos e “ranking” de fornecedores, de acordo com seu histdrico positivo ou
negativo (signaling)?®. No ambiente das contratacdes publicas, a selecdo de
fornecedores, mesmo para a aquisicdo de bens rotineiros e no formato
eletrbnico, ainda se da através da publicacdo de edital de licitacdo, prazos
minimos de varios dias entre seu lancamento e a sessao para apresentacao de
propostas, além de diversas exigéncias formalistas dirigidas a interesses outros,
diversos e nem sempre compativeis com o ignorado objetivo de alcancar uma

19 Art. 28. Os contratos com terceiros destinados a prestacdo de servicos as empresas publicas
e as sociedades de economia mista, inclusive de engenharia e de publicidade, a aquisicdo e a
locacdo de bens, a alienacdo de bens e ativos integrantes do respectivo patriménio ou a
execucdo de obras a serem integradas a esse patrimdnio, bem como & implementacgéo de 6nus
real sobre tais bens, serdo precedidos de licitagdo nos termos desta Lei, ressalvadas as
hip6teses previstas nos arts. 29 e 30.

(..)

§ 3° S&o as empresas publicas e as sociedades de economia mista dispensadas da observancia
dos dispositivos deste Capitulo nas seguintes situacdes:

| - comercializagdo, prestacdo ou execucdo, de forma direta, pelas empresas mencionadas no
caput, de produtos, servicos ou obras especificamente relacionados com seus respectivos
objetos sociais;

Il - nos casos em que a escolha do parceiro esteja associada a suas caracteristicas particulares,
vinculada a oportunidades de negécio definidas e especificas, justificada a inviabilidade de
procedimento competitivo.

§ 4° Consideram-se oportunidades de negécio a que se refere o inciso Il do § 3° a formacao e a
extingdo de parcerias e outras formas associativas, societarias ou contratuais, a aquisi¢cdo e a
alienacao de participacdo em sociedades e outras formas associativas, societérias ou contratuais
e as operacdes realizadas no ambito do mercado de capitais, respeitada a regulacdo pelo
respectivo 6rgdo competente.

20 NOBREGA, Marcos. Direito e economia da infraestrutura. Belo Horizonte: Férum, 2020. P. 25.
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contratacao de qualidade e com baixo custo.

O aféa burocratizante ignora que os diversos steps de controle, ritos
formais e rotinas de verificacdo imputam cada vez mais custos ao processo, que
afetam toda a cadeia, com custos transacionais que acabam restringindo a
competitividade dos certames publicos e majorando o preco alcancado na
licitacao.

Noutro diapaséo, o modelo maximalista parece nao ter identificado
uma boa solugéo para evitar os desvios. Mesmo com a grande quantidade de
normas e regulamentos detalhistas, muitos deles com evidente objetivo de
ampliar o controle dos processos seletivos ou mesmo das relacdes contratuais
firmadas, € alarmante o grau de corrupcdo identificado no ambito das
contratacdes publicas, prejudicando a alocacdo dos investimentos nos setores
mais necessitados. Segundo publicacdo da OCDE, o custo da corrupcao
equivaleria a mais de 5% do PIB global, do que resultaria uma estimativa de algo
superior a 1 trilhdo de délares desviados??.

Neste quadro, pensar em modelos diferentes, que reduzam os
custos transacionais e ampliem a transparéncia e a competitividade, pode ser
uma solucéo para a maximizacao da eficiéncia nas contratacfes publicas.

Nesta feita, pretendemos analisar a experiéncia de utilizacdo de e-
marketplace para as licitacdes publicas, suas vantagens e riscos, abordando a
experiéncia internacional e as potencialidades de sua adoc¢éo no Brasil.

3. A EXPERIENCIA INTERNACIONAL DA UTILIZACAO DO E-
MARKETPLACE PELA ADMINISTRACAO PUBLICA

E cedico que cidaddos e empresas tém avancado cada vez mais
na utilizacdo do ambiente virtual para determinadas contratacdes, notadamente
as aquisicoes de bens. Grande parte das contratacdes rotineiras sao realizadas
hoje através da internet, nos chamados e-marketplace, espaco virtual onde
potenciais contratacdes sao oferecidas e pactuadas.

Se € comumente visualizado como instrumento de vendas das
empresas para 0s consumidores, a ferramenta, pela agilidade e reducao e custos
transacionais, tem avancado em diversos campos. Podemos falar que o e-
marketplace € comumente utilizado para diversos tipos de negocios, como:
Empresas para Empresas (B2B - Business to Business); Empresas para
Consumidores (B2C - Business to Consumer); Consumidores para
Consumidores (C2C - Consumer to Consumer); Empresas para Governo (B2G -
Business to Government) e Governo para Cidaddo (G2C - Government to

2 OECD. CleanGovBiz Initiative. Disponivel em:
<https://www.oecd.org/cleangovhbiz/49693613.pdf>
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Citizen)?2.

Se os cidadéos e as empresas encontraram no campo virtual um
ambiente propicio para suas transacdes, por quais motivos a Administracao
publica também ndo estaria inserida neste mesmo ambiente? Governos e

gestores publicos ndo podem ignorar as mudancas que ocorrem como resultado
da utilizacdo da tecnologia da informacédo e comunicacdo?:.

No geral, a implementacdo de plataformas eletrGnicas para as
relacdes estabelecidas entre a Administracdo Publica e os administrados (E-
Government) permite varias vantagens como: maior eficiéncia, reducdo de
custos e economia; economia de tempo; melhor comunicagéo entre governos
com empresas e cidadaos; acesso online de servigos; transparéncia e menos
burocracia?.

Segundo Joe Moon, o denominado Governo Eletronico (E-
Government) inclui quatro principais aspectos: a) uma intranet governamental
segura e de um banco de dados central para uma interacdo mais eficiente e
cooperativa; b) prestacéo de servicos baseados usando a plataforma Web; c¢) o
uso do e-commerce para transacfes governamentais, como compras e
contratacoes de servicos, com mais eficiéncia; d) implementacdo de uma
democracia digital para maior responsabilizacéo e transparéncia do Governo?®.

Nas contratacfes, imagina-se que as plataformas eletrbnicas
podem facilitar a comunicacdo entre os O6rgdos publicos e também a
comunicacdo com as empresas, criando um mercado aberto e uma economia
mais forte?®. Essa convicgdo é, contudo, relativa. Em pesquisa feita sobre a
evolucdo do governo eletrénico entre os municipios, Joe Moon sustentou que,
embora o governo eletrénico tenha ajudado muitos municipios a tornar 0s
processos de negdcios mais eficientes, nem todas as cidades experimentaram
economia de custos administrativos, reducéo relevante nos custos de compras
ou no numero de funcionarios destacados para essas atividades. Segundo ele,

22 https://blog.olist.com/o-gue-e-b2c-b2b-b2e-b2g-b2b2c-c2c-e-d2c-como-funcionam/. Acesso
em: 13/04/2020, as 16:06.

22 RAO, Krishna Prasada. A study on e-governance in India: problems, and prospectus.
International Journal of Management, IT & Engineering. Vol. 8 Issue 6, June 2018. Disponivel
em: http://www.ijmra.us. Acesso em: 24/02/2020.

24 JOSEPH, Sethunya Rosie. Advantages and disadvantages of E-government implementation:
literature review. In International Journal of Marketing and Technology. Vol. 5, Issue 9, September
2015. Disponivel em: http://www.ijmra.us. Acesso em: 24/02/2020.

25 Moon, Joe.(2002).The Evolution of E-Government among Munipalities:Rhetoric or
Reality?.Public ~ Administration  Review, 62(4), pp  424-433. Disponivel em:
https://www.thefreelibrary.com/The+evolution+of+e-
government+among+municipalities%3a+rhetoric+or...-a090119616. Acesso em: 24/02/2020.

26 RAO, Krishna Prasada. A study on e-governance in India: problems, and prospectus.
International Journal of Management, IT & Engineering. Vol. 8 Issue 6, June 2018. Disponivel
em: http://www.ijmra.us. Acesso em: 24/02/2020.
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os resultados da pesquisa podem indicar que muitos administradores publicos
percebem que as iniciativas de governo eletronico economizam tempo, mas
geralmente exigem mais conhecimentos técnicos e habilidades para os
funcionarios, ndo sendo necessariamente eficazes no aumento no nimero de
propostas, na melhoria da qualidade das propostas e na economia média de
custos?’.

E uma avaliacdo questionavel que merece reflexao.

Parece evidente que a utilizagdo da internet reduz custos
transacionais e pode ampliar a competitividade, contudo, em localidades nas
quais a insercdo neste ambiente ainda estd em desenvolvimento, sobretudo por
parte das empresas, pode haver impacto negativo, mesmo na competitividade.
Em suma, falta de igualdade no acesso publico a Internet, falta de confianca na
seguranca do ambiente virtual, cibercriminalidade, hipervigilancia, falso senso de
transparéncia e infraestrutura dispendiosa séo pontos ressaltados pelos criticos,
como desvantagens na implementacdo de sistemas de e-government?,

Outro problema que merece ser pontuado envolve a delegacédo do
e-marketplace publico, para o setor privado, através de contrato. Isso ocorre
guando, ao invés de construir ou contratar a terceiro uma confeccédo de seu
préprio e-marketplace, o Poder Publico opta por contratar um parceiro privado,
gue usaréa sua plataforma web para o fornecimento dos bens pretendidos.

Embora possam ser indicadas vantagens, este modelo pode ser
objeto de severas objecOes. Conforme publicagdo do “Institute for Local Self-
Reliance”®, a Amazon é alvo de criticas em seu recente movimento para atuar
junto ao setor publico. A empresa tem sido contratada para fornecer a 6rgéaos
publicos diversos tipos de materiais (escritério, educacao, eletrbnicos, entre
outros) 3. A contratacdo envolve a utilizacdo de especifica plataforma on line da
Amazon, para que a contratacao seja feita diretamente pelo érgéo publico.

Como grande parte dos bens oferecidos na plataforma ndo séo
diretamente vendidos pela Amazon, mas pelos fornecedores parceiros, isto

27 MOON, M., J.(2002).The Evolution of E-Government among Munipalities:Rhetoric or
Reality?.Public ~ Administration = Review, 62(4), pp 424-433. Disponivel em:
https://www.thefreelibrary.com/The+evolution+of+e-
government+among+municipalities%3a+rhetoric+or...-a090119616. Acesso em: 24/02/2020.

22 NDOU, Valentina Dardha.E-Government for Developing Countries: Opportunities and
Challenges®, Electronic Journal on Information Systems in Developing Countries — EJISDC, 2004,
18(1), pp 1-24.

2% Segundo consta em seu site (www.ilsr.org.) o “Institute for Local Self-Reliance” (ILSR) é uma
organizacao nacional de pesquisa e educacao sem fins lucrativos, com 44 anos de atuacao, cuja
missdo é fornecer estratégias inovadoras, modelos de trabalho e informacgdes oportunas para
apoiar economias locais.

30 Amazon'’s Next Frontier: Your City’s Purchasing. Disponivel em: https:/ilsr.org/amazon-and-
local-government-purchasing/. Acesso em: 28/02/2020, as 21:25.
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amplia a posicao dominante da referida empresa, notadamente enquanto e-
marketplace. Tal posicdo pode afetar o acesso dos fornecedores a plataforma
(que pagam a ela, segundo a publicacdo, 15% dos valores recebidos), afetando
os precos oferecidos ao setor publico contratante3’.

Por outro lado, a Amazon defende que a adogcdo de seu preco
dindmico é mais vantajosa que a tradicional op¢éo de precos fixos, uma vez que
o “mercado” decorrente da multiplicidade de fornecedores existentes na
plataforma produz, naturalmente, precos mais baixos. Os autores da publicacéo
lancam duvidas sobre esse argumento, em razdo da existéncia de certo controle
da Amazon sobre a plataforma e das taxas cobradas dos vendedores. Ha ainda,
segundo a publicacdo, desconfianca de que a selecdo que resultou na
contratacdo da Amazon tenha sido formatada de maneira que apenas ela tivesse
condi¢cGes de realmente competir®?.

Mesmo com um e-marketplace proprio do 6rgdo publico,
pragmaticamente falando, parece também relevante o impacto das compras
eletrbnicas nas relagcdes comprador-vendedor, uma vez que o uso da tecnologia
da informacéo ndo melhora por si sé os niveis de confianga entre essas partes®?
nem afasta o0s riscos decorrentes da assimetria informacional ou de
comportamentos oportunistas, podendo repercutir em inexecug¢des contratuais,
problema acentuado pela baixa funcionalidade efetiva do filtro habilitatorio
estabelecido no regime de licitacdes da Lei n° 8.666/93. Se, no ambito privado,
o particular, ao iniciar suas compras eletronicas, pode subjetivamente selecionar
apenas fornecedores de notavel credibilidade, no atual regime legal das
licitacbes publicas tradicionais, as restricbes a participacdo (habilitacdo) séo
estabelecidas de maneira formalista e pouco funcional, prestigiando a ampla
participacéo nas licitacdes.

Outro problema esta relacionado ao desejado fomento para as
microempresas e empresas de pequeno porte, o qual pode ser afetado ou até
desvirtuado nas compras eletrbnicas em larga escala, ja que grande parte das
ME/EPPs néo esta inserida no comércio eletrénico. Embora ndo exatamente
pelos mesmos motivos que podem ser identificados no Brasil, na Unido Européia
tem-se identificado certa dificuldade para envolver os fornecedores de pequeno

31 Amazon’s Next Frontier: Your City’s Purchasing. Disponivel em: https:/ilsr.org/amazon-and-
local-government-purchasing/. Acesso em: 28/02/2020, as 21:45.

32 Amazon’s Next Frontier: Your City’s Purchasing. Disponivel em: https:/ilsr.org/amazon-and-
local-government-purchasing/. Acesso em: 28/02/2020, as 21:45.

33 CROOM, S.; BRANDON-JONES, A. Impact of e-procurement: Experiences from
implementation in the UK public sector. Journal of Purchasing and Supply Management, v. 13, n.
4, p. 294-303, 1 dez. 2007.
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porte no processo de compras eletronicas®4. Esra Gurakar, citando Rasheed®,
sustenta que pequenas empresas experimentam dificuldades significativas no
acesso aos mercados de compras governamentais, ja que a maioria delas nao
possui a infraestrutura de tecnologia da informacao necessaria e funcionarios
treinados para a participacdo nos certames eletrénicos®.

Em relacé@o as vantagens, Simon Croom e Alistair Brandon-Jones
analisam a experiéncia da implementagcéo do e-procurement no setor publico do
Reino Unido. Eles ponderam que h& duas éareas principais de beneficios:
melhorias nos custos do processo e reducdo do preco de compra. Os
pesquisadores ressaltam que ha significativa diminuicdo dos custos associados
ao processo de compras, em parte como resultado da especificacdo do sistema
(por exemplo, erros de transmissao reduzidos, redesenho do processo), mas
também por meio de maior conformidade com o processo e 0s contratos
aprovados. Ademais, acrescentam que as informacdes aprimoradas de
gerenciamento fornecidas pelas varias formas de sistemas de compras
eletrbnicas foram capazes de consolidar requisitos e melhorar as negociagcdes
de precos com fornecedores®’.

A contratacao publica eletronica tem um impacto na economia local
e na forma como o mercado se relaciona na busca de suprimentos de solugdes
estratégicas. Também aumenta a concorréncia, permitindo processos de tomada
de decisdo mais transparentes, combatendo a corrupc¢éao, reduzindo a burocracia
, 0 tempo despendido e os custos da contratacdo.3® Embora advirtam que o e-
procurement ainda néo é utilizado em todo o seu potencial, Engstrom, Wallstrom
e Salehi-Sangari, em estudo sobre a implementacdo de contratos publicos
eletrénicos em entidades governamentais da Suécia, corroboram a existéncia de
beneficios como: economia de custos, aumento da conformidade dos contratos
e aperfeicoamento do controle de gastos, além da vantagem ambiental.3°

34 FERNANDES, Teresa.; VIEIRA, Vitor. Public e-procurement impacts in small-and medium-
enterprises. Int. J. Procurement Management, Vol. 8, No. 5, 2015. Pp. 587-607

35 Rasheed, H. S. 2004. Capital access barriers to government procurement performance:
Moderating effects of ethnicity, gender and education. Journal of Developmental
Entrepreneurship 9 (2):109-26.

36 GURAKAR, Esra Ceviker.; TAS, Bedri Kamil Onur. Does Public E-Procurement Deliver What
It Promises? Empirical Evidence from Turkey. Emerging Markets Finance and Trade, v. 52, n. 11,
p. 2669-2684, nov. 2016. DOI: 10.1080/1540496X.2015.1105603.

37 CROOM, Simon.; BRANDON-JONES, Alistair. Impact of e-procurement: Experiences from
implementation in the UK public sector. Journal of Purchasing and Supply Management, v. 13, n.
4, p. 294-303, 1 dez. 2007.

%% FERREIRA, |.; AMARAL, L. A. Public e-Procurement: Advantages, Limitations and
Technological “Pitfalls”. Proceedings of the 9th International Conference on Theory and Practice
of Electronic Governance - ICEGOV ’15-16. Anais... In: THE 9TH INTERNATIONAL
CONFERENCE. Montevideo, Uruguay: ACM Press, 2016Disponivel em:
<http://dl.acm.org/citation.cfm?doid=2910019.2910089>. Acesso em: 25 fev. 2020

39 ENGSTROM, A.; WALLSTROM, A.; SALEHI-SANGARI, E. Implementation of public e-
procurement in Swedish government entities. 2009 International Multiconference on Computer
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Em suma, os defensores da contratacdo através e e-marketplace
costumam argumentar que ela ajuda os governos a economizar dinheiro,
fornecendo uma maneira mais responsavel, mais eficaz e mais r4pida para
gerenciar compras, indicando pelo menos os seguintes beneficios potenciais: 1)
custos de transacdo reduzidos; 2) pedidos mais rapidos; 3) escolhas mais
amplas de fornecedores; 4) padronizacdo mais eficiente do processos de
compras; 5) maior controle sobre os gastos com compras (menor nimero de
compras independentes) e melhor conformidade dos funcionarios; 6) mais
alternativas acessiveis para compradores; 7) menos papelada e menos
procedimentos administrativos repetitivos?©.

Vale ainda acrescentar importante beneficio, pouco percebido no
Brasil, 0 e-procurement pode oferecer aos compradores e vendedores uma nova
forma de comunicacéo, facilitando a documentacédo do processo de licitagdo e
reduzindo o tempo de contratagdo*..

O Governo das Filipinas vem apostando no uso da Tecnologia da
informacéao para seus procedimentos de compras. Segundo a Resolucéo N°. 23-
2013, que aprovou e definiu as Diretrizes para a licitacao eletrénica (Guidelines
for electronic bidding - E-BIDDING) as Filipinas utilizam a Tecnologia da
Informacao para promover a transparéncia e a eficiéncia nos procedimentos de
compras. Neste prumo, o Sistema de Compras Eletrénicas do Governo das
Filipinas (PhilGEPS) apoia a implementacéo da Licitacdo Eletrénica, incluindo a
criacdo de formularios de oferta eletrénica, criacdo de caixa de oferta, entrega
de envio de propostas, notificacdo ao fornecedor do recebimento de ofertas,
recebimento de ofertas e avaliacao eletrbnica de ofertas, abrangendo, quando
compativel, todos os tipos de compras de bens, projetos de infraestrutura e
servigos de consultoria®?.

Na mesma toada, a legislacéo europeia e espanhola vem exigindo
maior transparéncia e digitalizacdo das administragbes publicas e,
particularmente, dos contratos publicos. Na Espanha, o processo de publicacéo
de concursos publicos (como sédo chamadas as licitacbes por 1a) originalmente
em publicacdo oficial (formato em papel), evoluiu para redes de Plataformas
Contratantes (formato eletrénico) que possibilitam uma extracdo massiva de

Science and Information Technology. Anais... In: 2009 INTERNATIONAL MULTICONFERENCE
ON COMPUTER SCIENCE AND INFORMATION TECHNOLOGY. out. 2009.

40 MOON, M. Jae. E-Procurement management in state governments: diffusion of e-procurement
practices and its determinants. Journal of Public Procurement, volume 5, issue 1, 54-72

41 FERNANDES, Teresa.; VIEIRA, Vitor. Public e-procurement impacts in small-and medium-
enterprises. Int. J. Procurement Management, Vol. 8, No. 5, 2015. Pp. 587-607

42 Vide E-bidding Guidelines, disponivel em: http://ps-
philgeps.gov.ph/home/index.php/downloads. Acesso em: 24/02/2020.
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dados, que podem ser coletados, o que permite maior transparéncia*:. Em
Portugal, as Diretivas da Unido Européia 2004/17/CE e 2004/18/CE
influenciaram o regime juridico nacional, induzindo mudangas amplas e
profundas no Cdodigo de Contratos Publicos, com a adocao obrigatéria de meios
eletrdnicos, o que tornou Portugal um pais pioneiro no tema, entre os integrantes
da Unido Européia*. Na Turquia, a Plataforma Eletronica de Compras Publicas
entrou em operacéo ainda em 2010, embora Gurakar e Tas defendam que os
leilées de compras publicas turcos ainda fornegcam resultados controversos®.

De qualquer forma, entre experiéncias positivas ou ndo tao
positivas, os membros da Unido Européia usam avisos eletrénicos em pelo
menos 85% dos contratos, com muitos estados empregando notificacao
eletrdnica mais de 95% do tempo?®.

A India também tem avancado na utilizacdo de e-markeplace
publico, adaptando-se as mudancas tecnoldgicas e a facilidade que o ambiente
virtual permite as trocas, pela reducdo de custos transacionais. Buscando
melhorar a transparéncia da tomada de decisbes no processo de compras
publicas e reduzir as mas praticas, o Governo da india, através de seu Ministério
do Comércio e Industrias decidiu criar seu e-marketplace para compras publicas,
permitindo uma estrutura de precos competitiva, para contratacbes mais
econdmicas?’.

O governo indiano introduziu seu E-Marketplace (GeM)*® em
agosto de 2016, como um mercado eletrénico completo para facilitar a compra
on-line de bens e servicos de uso comum, pelo setor publico, de maneira
transparente e eficiente*®, que em menos de trés meses ja contou com a
inscricdo de cerca de 290.000 vendedores e prestadores de servicos na
plataforma®.

43 GARCIA RODRIGUEZ, M. J. et al. Spanish Public Procurement: legislation, open data source
and extracting valuable information of procurement announcements. Procedia Computer
Science, CENTERIS 2019 - International Conference on ENTERprise Information Systems /
ProjMAN 2019 - International Conference on Project MANagement / HCist 2019 - International
Conference on Health and Social Care Information Systems and Technologies,
CENTERIS/ProjMAN/HCIist 2019. v. 164, p. 441-448, 1 jan. 2019

4 FERNANDES, Teresa.; VIEIRA, Vitor. Public e-procurement impacts in small-and medium-
enterprises. Int. J. Procurement Management, Vol. 8, No. 5, 2015. Pp. 587-607

4 GURAKAR, Esra Ceviker.; TAS, Bedri Kamil Onur. Does Public E-Procurement Deliver What
It Promises? Empirical Evidence from Turkey. Emerging Markets Finance and Trade, v. 52, n. 11,
p. 2669-2684, nov. 2016. DOI: 10.1080/1540496X.2015.1105603.

46 FERNANDES, Teresa.; VIEIRA, Vitor. Public e-procurement impacts in small-and medium-
enterprises. Int. J. Procurement Management, Vol. 8, No. 5, 2015. Pp. 587-607

47 https://www.centreforpublicimpact.org/case-study/indian-governments-e-marketplace-gem/

48 GEM - Government E-Marketplace.
4“nttps://www.indiatoday.in/pti-feed/story/spv-to-operate-government-e-marketplace-portal-for-
purchases-907356-2017-04-12.

50 https://www.centreforpublicimpact.org/case-study/indian-governments-e-marketplace-gem/
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De acordo com o “Manual de compras do E-marketplace
governamental’, publicado em fevereiro de 2019, o e-marketplace
governamental indiano visa aumentar a transparéncia, eficiéncia e velocidade
nas compras publicas. O referido manual indica, por exemplo, que a plataforma
fornece ferramentas de licitac&o eletronica e leildao eletronico reverso, admitindo
também a adocdo de precos dinamicos®:. Além disso, o uso da plataforma
eletrdnica eliminou a necessidade de varios niveis de verificagdo manual (“steps”
de controle), reduzindo drasticamente o tempo de conclusdo nas compras
governamentais®?.

O Brasil ndo esta alheio a esta mudanca ou ndo poderia estar.
Mesmo tendo como Lei Geral de Licitagbes um diploma normativo (Lei n°
8.666/93) ndo adaptado a era da internet, tem-se avancado para a utilizacao das
licitacOes eletronicas (e-procurement), notadamente com a ampla utilizagdo do
pregao eletronico, para a selecéao de particulares aptos ao fornecimento de bens
€ Servicos comuns.

Este avanco, contudo, em parte pela defasada legislacéo, em parte
pelo conservadorismo de seus intérpretes, ainda € limitado a pouco mais que
uma sessdo eletrbnica de licitacdo, o0 que nao representa todo o potencial
admitido pela tecnologia, as contratacdes eletronicas.

4. PRENUNCIOS DE UM MARKETPLACE PUBLICO NO REGIME
LICITATORIO BRASILEIRO

Desde 2005, com a regulamentacdo do pregdo eletrénico pelo
Decreto 5.450/2005, ja temos licitacdes eletrdnicas (e-procurement) no Brasil.
Este modelo, no ambito federal, foi recentemente alterado pelo Decreto n°
10.024/2019, com relevantes modificacdes.

Mesmo no atual panorama normativo, podemos visualizar
possibilidades para a adocédo de modelos de e-marketplace governamental.

4.1 Da dispensa eletrénica

Uma primeira envolve a denominada “dispensa eletrénica”, criada
pelo Decreto federal n® 10.024/2019, que disciplinou as novas regras para o
pregao eletrénico.

Se o referido regulamento federal ja trouxe interessantes
novidades, com a possibilidade de orcamento sigiloso, diferentes modos de

SlGovernment  e-Marketplace (GeM) -  Procurement Manual. Disponivel em:
https://www.balmerlawrie.com/img/uploads/1552538028gem_procurement_manual 19 02 19.
pdf

52 https://www.centreforpublicimpact.org/case-study/indian-governments-e-marketplace-gem/.
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disputa (aberto e aberto/fechado), antecipacdo da apresentacdo dos
documentos de habilitagéo, entre outros, para fins deste nosso estudo, chama a
atencdo sua previsdo da denominada “dispensa eletronica”. Adapta-se o
procedimento de contratacdo direta aos instrumentos tecnologicos que dispomos
na atualidade, permitindo mais transparéncia, isonomia e eficiéncia ao processo.
Segundo o artigo 51 do referido Decreto, as unidades gestoras integrantes do
Sisg adotardo o sistema de dispensa eletrdnica, nas seguintes hipéteses:

| — contratacdo de servicos comuns de engenharia, nos termos do
disposto no inciso | do caput do art. 24 da Lei n° 8.666, de 1993;

Il — aquisicdo de bens e contratagdo de servicos comuns, nos
termos do disposto no inciso Il do caput do art. 24 da Lei n° 8.666,
de 1993; e

[l — aquisi¢cdo de bens e contrata¢do de servigos comuns, incluidos
0s servicos comuns de engenharia, nos termos do disposto no
inciso Il e seguintes do caput do art. 24 da Lei n°® 8.666, de 1993,
guando cabivel.

A dispensa eletronica se apresenta como a expansao da antiga
“cotacédo eletrbnica”, prevista anteriormente no Decreto federal n°® 5.450/2005 e
regulamentada pelas regras da Portaria N° 306/2001 do MPOG?®3, como uma

53 Art. 62 A Cotacéo Eletronica sera regida pelas seguintes regras:

| — os Pedidos de Cotagéo Eletrénica de Precos serdo divulgados no site www.comprasnet.gov.br
e encaminhados, por correspondéncia eletrénica, para um quantitativo de fornecedores que
garantam competitividade, escolhidos de forma aleatéria pelo sistema eletrdnico, entre aqueles
registrados na correspondente linha de fornecimento e que tenham indicado possibilidade de
entrega no municipio onde esteja localizado o Org&o Promotor da Cotaco;

Il — no Pedido de Cotacédo Eletrénica de Precos deverdo constar a especificagdo do objeto a ser
adquirido, as quantidades requeridas, observados a respectiva unidade de fornecimento, as
condi¢des da contratacdo, o endereco eletrdnico onde ocorrerd a cotacéo eletrbnica, a data e
horéario de sua realizacao;

lIl — as referéncias de horéarios, no Pedido de Cotagéo Eletrénica de Precos e durante a sessdo
publica virtual, observardo o horario de Brasilia — DF, 0 qual sera registrado no Sistema e na
documentacao pertinente;

IV — a participac@o em cotagdo eletrbnica dar-se-4, exclusivamente, apds a digitacdo da senha
privativa do fornecedor e subsequente encaminhamento, por meio do Sistema, de proposta de
preco e de lances, em data e horario previstos no Pedido de Cota¢éo Eletrbnica;

V — como requisito para a participagdo em cotacao eletrnica, o fornecedor devera assinalar, em
campo préprio do Sistema:

a) a inexisténcia de fato impeditivo para licitar e/ou contratar com o Org&o Promotor da Cotag&o
Eletrbnica ou com a Administracao Publica;

b) o pleno conhecimento e aceitacdo das presentes regras, das Condi¢cbes Gerais da
Contratagdo, constantes do Anexo Il e do contido no Pedido de Cotagéo Eletrénica de Precos;
VI —a partir da divulgacéo do Pedido de Cotac¢éo Eletrdnica de Precos tera inicio a sessao publica
virtual de cotacdo com a recepc¢édo de propostas de preco, qualquer que seja o valor ofertado,
exclusivamente, por meio do Sistema, vedada a apresentagdo de proposta em papel;

VIl — a partir do registro da sua proposta no Sistema, os fornecedores participantes terdo
conhecimento do menor valor ofertado até o momento e poderdo formular lances de menor valor,
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infraestrutura informatizada que permite a apuracado do melhor preco de bens e
servigos adquiridos pelo setor publico, nas contratacdes de pequeno valor.

Vale ressaltar que a “dispensa eletrbnica” foi além do que
preconizava a conhecida “cotagéo eletrénica”, permitindo que o sistema seja
também utilizado para contratacdo de aquisi¢cdes e servicos comuns, nao apenas
nas dispensas de pequeno valor previstas no inciso Il do artigo 24 da Lei n°
8.666/93, mas também nas demais hipéteses de dispensa, quando cabivel.

E claramente um bal&o de ensaio projetado para a construcdo de
um e-marketplace publico, embora restrito as contratacfes diretas por dispensa.

Esta permissiva legal, bem regulamentada, pode fomentar a
criacdo de uma plataforma de e-commerce pela Administracao (e-marketplace
publico), para atendimento de demandas de baixo valor, reduzida complexidade
ou necessidade de atendimento emergencial.

Quando da publicacdo deste artigo, a regulamentacdo do
funcionamento da dispensa eletronica, que sera feita através de “ato do
Secretéario de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizagcédo, Gestao e
Governo Digital do Ministério da Economia”™4 ainda nao ocorrera; contudo, diante
das recentes alteracdes identificadas na regulamentacéo do Decreto federal n®
10.024/2019, podem ocorrer avancos auspiciosos.

4.2 Lei Federal n°®13.303/2016 e a ndo observancia das regras licitatdrias

Uma segunda possibilidade pode ser identificada em relacdo as

sendo informados, imediatamente, sobre o0 seu recebimento com a indicagao do respectivo horério
e valor;

VIII — s6 serdo aceitos novos lances, cujos valores forem inferiores ao do ultimo lance registrado
no Sistema;

IX — durante o transcurso da sessdo publica virtual de cotagéo eletrbnica, os fornecedores
participantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance que tenha sido
apresentado pelos demais participantes, vedada a identificagdo do detentor do lance;

X — a etapa de lances da cotagdo eletronica serd encerrada a qualquer instante apos
apresentacéo de aviso de fechamento iminente, observado o periodo de tempo maximo de trinta
minutos, aleatoriamente determinado pelo Sistema;

Xl — imediatamente apds o0 encerramento da cotagdo eletrdnica, o Sistema divulgara a
classificacdo, indicando as propostas ou lances de menor valor, até 0 méximo de cinco.

Art. 7° O fornecedor melhor classificado serd considerado vencedor, sendo-lhe adjudicado o
objeto da cotacado, desde que sua proposta atenda as especificacdes do objeto.

Art. 8° O fornecedor que ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar a execucéo do fornecimento,
estara sujeito as sang¢des previstas na Lei n? 8.666/1993, sem prejuizo do eventual cancelamento
da Nota de Empenho.

Art. 9° A sessdo publica virtual de cotacdo eletrbnica sera controlada exclusivamente pelo
Sistema.

54 Art. 51. As unidades gestoras integrantes do Sisg adotardo o sistema de dispensa eletronica,
nas seguintes hipoteses:

(...)

8§ 1° Ato do Secretario de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e
Governo Digital do Ministério da Economia regulamentara o funcionamento do sistema de
dispensa eletrdnica.
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estatais. A Lei n° 13.303/2016 acresceu uma terceira espécie de exce¢ao a
obrigatoriedade de licitar que, diferenciando-se das tradicionais formas de
contratacao direta (dispensa e inexigibilidade), permite a “ndo observancia” das
suas regras licitatérias (previstas no capitulo I, de seu titulo Il), nas seguintes
situacgoes:

o comercializacdo, prestacdo ou execucdo, de forma

direta, de produtos, servicos ou obras especificamente
relacionados com seus respectivos objetos sociais;

o nos casos em que a escolha do parceiro esteja
associada a suas caracteristicas particulares, vinculada a
‘oportunidades de negocio” definidas e especificas,

justificada a “inviabilidade” de procedimento competitivo.

Essa nova hipdtese de excecao a obrigatoriedade de licitar,
denominada como “ndo observancia das regras licitatorias”, admite que
estatais possam sublimar exigéncias burocréticas em relacao a fase
interna e externa, dando-lhe relativa liberdade para o estabelecimento
dos procedimentos de selecao do fornecedor apto ao atendimento da
pretenséo contratual. Marcal Justen Filho corrobora esse raciocinio, ao
definir que a distingdo tedrica entre a nova hipotese de excecéo a
obrigatoriedade de licitar (que ele denomina “inaplicabilidade” da
licitacdo) esta refletida na dimens&o normativa, pois nelas nao se faria
“necessario o procedimento reservado para a dispensa e a
inexigibilidade”, significando a desnecessidade de um procedimento
formal, destinado a documentar com minucia as caracteristicas do caso
concreto®.

No mesmo prumo aponta Joel de Menezes Niebuhr, que defende
existir nas hipéteses de “ndo observancia das regras licitatérias” uma sutil
diferenca, em comparacdo as tradicionais hipéteses de contratacdo direta
(dispensa e inexigibilidade), uma vez que enquanto estas ocorrem sob a
perspectiva do direito publico, as hipoteses de “ndo observancia” se
submeteriam preponderantemente ao regime de direito privado®®.

Pois bem, a permissiva criada pelo inciso | do 83° do artigo 28 pode
abranger tanto as situacdes em que a estatal “vende” seus produtos e servigos,
como as situacbes especificas de contratacdo de fornecedores diretamente

% JUSTEN FILHO, Marcal. A contratacdo sem licitagdo nas empresas estatais. In Estatuto
juridico das empresas estatais: Lei 13.303/2016/Marcal Justen Filho, organizador. —S&o Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2016.

% NIEBUHR, Joel de Menezes; NIEBUHR, Pedro de Menezes. Licitagdes e contratos das
Estatais. Belo Horizonte: Férum, 2018.
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vinculados ao exercicio de sua atividade econémica principal. Segundo este
raciocinio, a referida hipétese de inobservancia das regras licitatérias pode se dar
tanto na “venda” direta de produtos, servicos ou obras, pela estatal, como na
“aquisicdo” de produtos, servicos ou obras vinculadas diretamente a venda
anteriormente indicada, desde que especificamente relacionados com seus
respectivos objetos sociais®’.

Esse pode ser o caso de uma estatal que atue na producédo de
medicamentos, como o Laboratério Farmacéutico de Pernambuco (LAFEPE), que
enfrenta grandes dificuldades para adotar o regime licitatério tradicional na
aquisicaéo e insumos e servicos diretamente vinculados a sua missdo, qual seja
“pesquisar, desenvolver, produzir e distribuir medicamentos”™®. Muito
provavelmente, para a aquisicdo de insumos, e de forma a ampliar a
competividade, reduzir riscos que impactam no estabelecimento do preco (como
a validade de uma Ata de Registro de Precos) e poder aproveitar custos de
oportunidade mais reduzidos entre seus fornecedores, a criacdo do e-markeplace
publico poderia ser uma medida que maximizaria a eficiéncia na aquisicdo dos
insumos utilizados pelo referido laboratério.

Em suma, diante da liberdade admitida pelo legislador, no 83° do
artigo 28 da Lei n° 8.666/93, as estatais podem estabelecer procedimentos
seletivos proprios para a escolha de fornecedores ou parceiros, seja em relacéo
as atividades diretamente relacionadas ao objeto social, seja em relacdo as
chamadas parcerias estratégicas, admitindo-se, inclusive, esta utilizacdo para a
aquisicao dos insumos relacionados com seus respectivos objetos sociais.

Tal condicao permite que estatais, assim como o setor estritamente
privado, em algumas situacdes que se enquadrem nas permissivas do referido
83° do artigo 28, criem e-marketplace seja para a venda de seus produtos a
potenciais clientes, seja para a contratacdo de fornecedores de insumos e servi¢os
diretamente relacionados as atividades vinculadas a seu objeto social.

Em relacdo as potencialidades da implantacdo do e-marketplace
publico no Brasil, ndo obstante os obstaculos tecnoldgicos e juridicos, as
perspectivas nos parecem promissoras.

Nada obstante os prendncios acima indicados, até entdo nossas
licitacbes eletrbnicas, embora adotando o ambiente virtual para a fase
competitiva do procedimento, ainda guardam o modelo procedimental formalista
caracteristico das modalidades licitatérias tradicionais, repetindo exigéncias nem
sempre eficientes, como a consulta a diversas fontes para a prévia estimativa de
custos, a publicacdo do edital da selecao através de diarios oficiais, requisitos

57 BARCELOS, Dawison. TORRES, Ronny Charles L. de. Licitagdes e contratos nas empresas
estatais. Salvador: Jus Podivm, 2018. P. 104.
58 http://www.lafepe.pe.gov.br/institucional. Acesso em 13/04/2020, as 16:44.
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de habilitacdo estranhos a estrita fungdo de garantia do cumprimento das
obrigacdes e extensos instrumentos contratuais, entre outros.

Pode-se dizer, no Brasil, ndo temos uma utilizacdo do e-
procurement em todo seu potencial, pois “virtualizamos” a sessao da licitagao,
mantendo, porém, os aspectos formais tradicionais concebidos sob a égide da
Lei n® 8.666/93, notadamente em relacdo a fase interna e a fase contratual.

E possivel, entdo, avancar para virtualizagdo de outros passos,
além da sessdao de disputa propriamente dita, ampliando nossa concepcao de e-
commerce, através do estabelecimento de plataforma especifica (e-
marketplace). Em principio, a expressdo marketplace é utilizada para designar
um local onde se faz comércio de bens e servicos, sendo o e-marketplace sua
faceta no mundo virtual, para o comércio eletronico.

5. POTENCIALIDADES DA IMPLANTACAO DO E-MARKETPLACE PUBLICO

NO BRASIL

A utilizacdo de e-marketplace é uma solucdo plenamente viavel
para o processamento célere e com reducdo de custos transacionais, pela
Administragdo Publica. A atitude de adotar-se o ambiente eletrbnico para o
processamento das contratacfes passa pela decisdo administrativa e politica de
simplificar o trajeto que liga a definicdo da pretenséo contratual administrativa a
escolha do fornecedor apto a atendé-la.

O e-marketplace publico tem a peculiaridade de ser gerido pelo
orgao publico, ou um particular contratado para sua gestdo, com o intuito de
receber propostas e registra-las, para ulteriores contratacdes. Sob o aspecto
juridico, o e-marketplace publico poderia ser compreendido como um
“procedimento auxiliar” moderno, apto a realizagao célere de diversos passos
burocraticos, para atendimentos de ulteriores pretensfes contratuais. Sob o
aspecto técnico, ele seria uma plataforma eletrénica em que fornecedores
seriam convidados e registrariam suas ofertas de precos para efetivas ou
potenciais pretensfes contatuais, que poderiam culminar em posteriores
contratacoes.

Vale repisar que, mesmo em modelos licitatérios mais rigidos, €
comum a relativizacdo dos steps de controle e a admissédo de formatos mais
céleres e flexiveis para certas demandas contratuais da Administracao. Assim,
por exemplo, identifica-se na Lei n° 8.666, de 1993, as chamadas dispensas de
licitacdo, que representam permissivas legais para que o rito procedimental
licitatério seja simplificado, sem deixar de representar, sob certo aspecto, um
processo de selecéo do fornecedor apto ao atendimento da pretensao contratual.
Da mesma forma se da nas hipoteses de “ndo observancia das regras licitatorias”
previstas pelo 83° do artigo 28 da Lei n°® 13.303/2016.
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Ha vantagens e desvantagens que podem afetar as contratacfes
publicas com esta mudanca de paradigma. A utilizacao do pregéao eletrénico, por
exemplo, ha anos tem gerado reducéo nos valores das contratacées®®, mas, por
outro lado, acentuou os problemas na execugéo contratual e pode fragilizar
politicas de beneficiamento do comércio local.

Pela experiéncia internacional, parece senso comum que, ao
menos em principio, o uso do e-marketplace publico € vocacionado para
produtos e servicos genericamente padronizados®, o que se aproxima do
conceito dado pela nossa legislacdo aos “bens e servicos comuns”, definidos
pela Lei n° 10.520, de 2002, no paragrafo Unico de seu artigo 1°, como sendo
“aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especifica¢gées usuais no mercado”.

Definido esse escopo de atuacdo para a plataforma de e-
commerce, pode haver inevitavel impacto na simplificacdo do procedimento e
centralizacdo das contratagcdes compativeis. Isto porque, se a tendéncia do
modelo tradicional € de que cada Orgdo ou entidade autue processo que
formalizara o trajeto desde a formacdo da pretensdo contratual até a
homologacédo do certame, de maneira isolacionista, na maioria das vezes, com
um e-marketplace publico, parte desse trajeto estara incorporado a um ambiente
virtual no qual tais atos seréo realizados de maneira compartilhada, mitigando a
necessidade de sua repeticdo em cada autuacao feita, o que pode reduzir custos
transacionais, facilitar a padronizacdo e transparéncia, além de ampliar a
competitividade.

Procedimentos como especificacdo de bens, estimativa de custos
(pesquisa de precos) e analise juridica podem ser mitigados neste novo modelo,
em principio, apto a contratacdes despidas de complexidade ou padronizadas.

Interessante que a adocdo de um e-marketplace publico pode
permitir maior transparéncia e, de certa forma, competicdo, mesmo em relacao
a pretensdes contratuais para as quais o legislador permitiu ndo se realizar uma
licitacdo propriamente dita. Esta reflexdo é feita também em paises, como
Portugal, onde o percentual de contratacfes diretas (ajuste direto) é muito
ampliado®.

59 http://www.planejamento.gov.br/assuntos/logistica-e-tecnologia-da-
informacao/noticias/pregao-eletronico-gera-economia-de-19-para-governo.

80 Vide item 1.2.4 do “Manual de compras do E-marketplace governamental”, do Governo da
india. Disponivel em: https://www.centreforpublicimpact.org/case-study/indian-governments-e-
marketplace-gem/.

61 So, if it's true that the total volume of the Portuguese public procurement ecosystem in 2013
accounted for about 2.5% of the total volume of the Portuguese Gross Domestic Product (GPD),
it is also true that in the same year, according to the same source, nearly 1,05 p.p. of those 2.5%
of the GPD met the legal conditions for integrating an Electronic Reverse Auction in its
development (which refers to the cumulative amount of “Concursos Publicos” and “Concursos
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Diante da auséncia das mesmas amarras procedimentais e ritos
definidos pelo modelo tradicional de licitagcéo, poder-se-ia utilizar, de acordo com
preceitos da teoria dos leildes (“auction theory”), formatos flexiveis de aferi¢cdo
do fornecedor contratado (leildo com lances ascendentes ou descendentes, por
exemplo)®?, adogdo de precos dinamicos, como identificado em e-marketplaces
privados®® ou publicos® e a desnecessidade de requisitos de habilitacdo
meramente cartorarios, incompativeis com a funcdo para eles definida pelo
constituinte, de indiciarios de garantia do cumprimento das obrigacbes
assumidas®®, para se optar por medidas de certificacdo prévia e ranking de
fornecedores como elementos premiais, estimuladores de comportamentos
desejaveis pela Administracdo Publica.

6. CONCLUSOES.

Em sintese, a instituicdo de e-marketplaces publicos no Brasil é
plenamente viavel, no entanto mais desafiador do que os obstaculos
tecnoldgicos, estdo as amarras juridicas que precisam ser transpostas para
gerar celeridade e eficiéncias aos procedimentos licitatorios.

Impde-se uma leitura econdmica das contratacbes publicas,
avaliando elementos como custos transacionais, assimetrias de informacao e os
incentivos produzidos, para que possamos buscar a inspiracdo necessaria para
a construcado de modelos mais eficientes.

No que pese a atual Lei Geral de Licitacdes néo estar conectada
ao ambiente tecnoldgica atualmente vivenciado, no Brasil ja foram produzidas
normatizacées que permitiram certa conexao das contratacdes publicas com o

Limitados por Prévia Qualificagdo” where eRA could actually be used).

However, the largest mentioned share of this amount —around 1.23 p.p. (of the 2.5%) of the GDP
coming from the awards through the “Ajuste Directo” procedure — could not use this negotiation
mechanism under the legal impossibility that the national regulations (“Cédigo dos Contratos
Publicos” in its article 118) imposes if there is a negotiation phase to be included. Instead, a
traditional negotiation should take place. Further research s hould be done to reflect on the
possible extension of this technological negotiation mechanism to procedures where competition
is restricted, given the aforementioned benefits and externalities, particularly in the case of “Ajuste
Directo” in Portugal. (CABRAL, O.; FERREIRA, L.; DIAS, G. P. Adoption of reverse auctions in
public e-procurement: The case of Portugal. 2016 11th Iberian Conference on Information
Systems and Technologies (CISTI). Anais... In: 2016 11TH IBERIAN CONFERENCE ON
INFORMATION SYSTEMS AND TECHNOLOGIES (CISTI). Gran Canaria, Spain: IEEE, jun.
2016Disponivel em: <http://ieeexplore.ieee.org/document/7521405/>. Acesso em: 25 fev. 2020)
62 NOBREGA, Marcos. Direito e economia da infraestrutura. Belo Horizonte: Férum, 2020. P. 53.
63 Amazon’s Next Frontier: Your City’s Purchasing. Disponivel em: https:/ilsr.org/amazon-and-
local-government-purchasing/. Acesso em: 28/02/2020, as 21:45.

84Government  e-Marketplace (GeM) - Procurement Manual. Disponivel em:
https://www.balmerlawrie.com/img/uploads/1552538028gem_procurement_manual 19 02 19.
pdf

% TORRES, Ronny Charles Lopes de. Leis de licitagGes comentadas. 102 edicdo. Salvador:
JusPodivm, 2019. P. 438/442.
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mundo eletrénico; contudo, ainda ha muito a progredir.

Diversos paises do mundo j& adotam o e-marketplace para a
satisfacdo de parte de suas contratacdes publicas. Através de suas experiéncias
podemos identificar vantagens e prevenir eventuais riscos, para avancar o Brasil
na construcéo deste importante ambiente de trocas, aperfeicoando a satisfacéo
das pretensdes contratuais publicas.

E uma questio de tempo termos essa poderosa ferramenta que
certamente trard consideravel economia para as aquisicdes publicas e mais

eficiéncia em todo o procedimento de compras publicas.

As referéncias a este artigo deverdo ser feitas da seguinte maneira:

NOBREGA, Marcos; TORRES, Ronny Charles L. de. Licitag6es Publicas e E-
Marketplace: um sonho n&o tédo distante. Disponivel em:
www.licitacaoecontrato.com.br. Acesso em: dd/mm/aaaa.
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